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Hitna obavijest u vezi sigurnosti: ROTOFIX 32 A Tuttingen, 16. lipnja 2026.

Postovani,
Postovani kupci,

Prema nasim podacima, ova se hitna obavijest u vezi sigurnosti moze odnositi i na vas.

Na temelju povratnih informacija kupaca utvrdili smo da na pojedinim uredajima ROTOFIX 32 A brava poklopca
moze povremeno zakazati i time onemoguditi njegovo sigurno zakljuCavanje.

U takvom slucaju, ruc¢ka na poklopcu moze se tijekom centrifugiranja zakrenuti prema gore, uzrokujuci otvaranje

poklopca.

Pristup rotiraju¢em rotoru centrifuge predstavlja veliku opasnost od ozlieda. Zbog toga ni u kojem slucaju nemojte
otvarati poklopac dok centrifuga radi.

Ako primijetite ovu neispravnost na uredaju, pridrzavajte se sliedecih uputa:
e Drzite poklopac uredaja zatvorenim tilekom rada sve dok postupak potpuno ne zavrsi.
e (Odmah uredaj povucite izvan pogona.
e Prijavite ovu tehnicku neispravnost nasoj tehnic¢koj sluzbi putem Centra za podrsku
https://www.hettichlab.com/support-center/report-a-claim/

Ako posjedujete jedan od dolje navedenih uredaja, pazljivo pregledajte i slijedite informacije i upute u ovoj obavijesti

u vezi sigurnosti.
Ako ste jedan ili viSe pogodenih uredaja dali tre¢im stranama, ovu obavijest u vezi sigurnosti odmah proslijedite

nadleznim osobama ili organizacijama.

Identifikacija pogodenih in vitro dijagnosti¢kih uredaja:
Kat. br.: 1206, 1206 — 01, 1206 — 34, 1206 - 33
Proizvedeno izmedu: 31. svibnja 2023. i 15. lipnja 2026.
Naziv proizvoda: ROTOFIX 32A

Opis problema:
Na navedenim uredajima mehanizam za zakljuCavanje poklopca povremeno moze zakazati.
Kao poslijedica toga, poklopac se moze otvoriti dok uredaj radi.
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Opasnosti za korisnike

Gore opisana tehnitka greSka moze se pojaviti u izoliranim pojedinacnim slu¢ajevima na navedenim uredajima, $to
predstavlja rizik od ozljeda za korisnike ili trece strane. U slu¢aju neispravnosti postoji rizik od ozljeda uslijed
kontakta s rotiraju¢im dijelovima.

Mjere koje poduzima proizvodaé, Andreas Hettich GmbH
Ako posjedujete jedan od gore navedenih uredaja, poduzmite sliedece korake:

Zatvorite poklopac centrifuge

Iskljucite centrifugu i odvoijite je od elektri€nog napajanja

Provjerite moze li se rucka na poklopcu zakrenuti prema gore i otvoriti poklopac.

Ako posjedujete uredaj na kojem se poklopac moze otvoriti, nemojte ga koristiti do daljnjega.
Daljnje koriStenje uredaja unato¢ ovoj obavijesti iskljuCivo je na viastitu odgovornost rukovatelja.
Odmah se obratite Tehnickoj sluzbi putem Centra za podrsku kako biste dogovorili sliedece korake.

Ako imate bilo kakvih pitanja ili nedoumica, obratite se naSem Centru za podrsku ili dodijelienom predstavniku
Tehnicke sluzbe.

Ispricavamo se zbog svih mogucih neugodnosti koje je ovo moglo uzrokovati te vam zahvaljujemo na razumijevanju
i suradniji.

SrdaCan pozdrav,
Andreas Hettich GmbH
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